Iade Prosediirii

UZAKDOGU MOTOR = UM
GAZ SIST.YEDEK PARCA SAN.

VE TICARETI LTD. STI.
MERMERCILER ORGANIZE SAN.SIT.
5.CAD. NO: 8 KAT3 BEYLIKDUZU/ISTANBUL
Tel: +90 212 633 63 10 Pbx

+90 212 586 79 14
Fax: +90 212 633 63 12/ 586 79 13
WEB: www.uzakdogumotor.com.tr

Degerli Bayilerimiz,

IADE PROSEDURU'miiz asagida belirtilmistir. Gerek sizlerin gerekse bizlerin yararina
olacagimi diisiindiiglimiiz bu uygulama i¢in desteginizi rica ediyoruz.

Saygilarimizla,

IADE PROSEDURU:
1- Uriin Iade Formu (www.uzakdogumotor.com.tr adresinde bulabilirsiniz)
Miisterilerimiz tarafindan doldurulacak ve ilgili miisteri temsilcisine verilecek veya fakslanacaktir.

2- Gelen Uriin Iade Formu, 6nce Miisteri Temsilcisi, ardindan ilgili Uriin Y éneticisi
tarafindan onaylanacak ve tekrar miisterilerimize fakslayacaklardir.

3- Miisterilerimiz, onaylanmis Uriin lade Formunu, iade etmek istedigi iiriinleri ve iade
faturasini bize gonderecektir.

Onemli Notlar:

- imzal1 ve onayl Uriin fade formu olmayan hicbir koli, iade kabul ve depo departman tarafindan
isleme alinmayacaktir.

- [ade edilecek {iriinle birlikte;

- Tam olarak doldurulmus onayl iiriin iade formu
- Uzakdogu Motor’un kestigi faturanin fotokopisi
- Iade faturas1 birlikte gelecektir.

- fade edilecek {iriin;

- Orjinal ambalajinda (ambalaj1 hasarsiz) aksesuarlar1 eksiksiz ve herhangi bir hasar
gérmemis olacaktir.

- Eksiklikler varsa, bunlar tespit edildikten sonra iade eden firmaya faturalanacaktir.

- Yaninda sarf olarak verilen malzemelerin kullanilmig olmas1 durumunda iade eden
firmaya faturalanacaktir.

- lade edilecek iiriinler {iriin ambalajinin hasar gormemesi i¢in kendi orijinal
ambalajina degil, mutlaka baska bir ambalajla kaplanip gonderilecektir.



